
2011.8  总第63期

环亚关注环环 亚亚 关关 注注
P A M R I    E X P R E S SP A M R I    E X P R E S S

EEXPRESSXPRESS

PPAAMRIMRI

在全球IT史上，一个人被自己创办的企业赶走，又奇迹般回归，并给整个产业带来了颠

覆性的变革，同时，一个人的辞职带给整个产业如此剧烈的震荡，这个人就是乔布斯。旧金

山时间8月24日美国硅谷传奇人物史蒂夫·乔布斯宣布，将不再担任苹果公司首席执行官。这

意味着如日中天的苹果公司正式开始进行高层权力交接。

近10年来，苹果公司推出的一系列产品销售火爆。本月苹果一度超越埃克森美孚，成为

全球市值最高的企业。乔布斯因此被认为是过去十年中最耀眼的商业领袖之一。乔布斯将他

的旧式战略贯彻于新的数字世界之中，采用的是高度聚焦的产品战略、严格的过程控制、突

破式的创新和持续的市场营销。作为当今世界上最优秀的科技创新领军人之一，乔布斯的成

功不仅源于他过人的创新力、对工作超乎寻常的热爱和从错误中吸取教训的能力，更来自于

他对完美的不懈追求。被上帝咬了一口的苹果理论是只有不完美才能促使企业去追求完美。

“乔布斯时代”或许渐行渐远，但却依然能给中国创业者带来丰富启迪。创业者要学习这

种不拘一格和大胆的创新精神，勇于打破游戏规则，在“不可为之处作为”才能“必有大成”。

敬请关注本期《环亚关注》!
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研究背景

去年年底，北京市政府公布了《关于进一步推进首都交通科学发展加大力度缓解

交通拥堵工作的意见》。政策发布前，北京汽车市场经历了限购前的火爆场面。限购

政策出台后，今年北京市的汽车销量大幅削减。

据中国汽车流通协会对60家汽车供应商统计，2011年1-6月总共销售新车72.60万

辆，环比增长2.17%。其中基本型乘用车销售45.67万辆，环比增长1.81% 。北京市汽

车累计销量为69646辆。2011年1-6月，全国31个省市共交易二手车195.21万辆，同

比增长13.94%，其中基本型乘用车交易103.06万辆，同比增长11.91%。北京市二手

车累计交易量87099辆。

实施限购政策后，众多经销商更加重视二手车置换交易，通过加强二手车的置换

业务来提高新车销量。另一方面，摇号限购及二手车车源增加，北京二手车市场面临

销售困难。受此影响，越来越多的公司和二手车市场开始向外地转移二手车交易。而

各地陆续出台的二手车准入限制抬高了交易门槛，对北京二手车市场外迁转移提出了

新的难题。2011年6月，北京市政协常委会审议通过了《关于加快首都经济发展方式

转变若干问题的建议》，其中“尽快研究制定二手车交易实施细则，实行车、牌分离”

的建议，有望打破二手车市场目前的交易困局。北京市商务委员会8月对外公示了北

京两大二手车网上交易平台建设项目，通过二手车网上交易平台，丰富二手车销售渠

道，缓解销售压力。
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中国汽车流通协会统计分析，2011年6月二手车交易量位列前十的省市市场变化

情况如下：

省市 累计 同比增长率% 当月 环比增长率%

广东 391738 22.68 66504 ‐9.84

四川 202911 10.26 34470 ‐2.38

山东 191586 4.60 31720 7.85

上海 154119 6.49 27015 ‐1.40

河南 136030 9.32 21102 ‐15.07

浙江 104909 10.23 20863 0.88

辽宁 88491 19.31 17998 ‐1.54

北京 87099 ‐44.43 25396 23.26

云南 81938 60.37 14532 ‐3.56

陕西 64744 21.65 10129 ‐10.28

2 环亚调研

环亚观点认为新政出台对北京地区二手车影响有以下几点：

新车销量规模骤减，但促使部分用户被动提前消费

二手车市场处于动荡、不稳定状态

短期内经销商二手车源会增加，但面临销售困难

未来车牌分离政策提出将打破二手车交易困局，促进二手车市场繁荣

限购政策作为行政命令，不会执行太久

通过经销商深访调查，多数经销商表示限购政策对二手车业务量影响不大，

总体来看，经销商对二手车的信心较高，相信未来市场形势良好。

•更多信息，请联系：
石兵 研究部

Tel: (86 10) 67120586     Fax: (86 10) 67120669     E-mail: shibing@pamri.com
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观点观点观点

1 新能源客车的现状及问题

本已延续多年的新能源客车热随着国家“十二五”规划的发布再次升温，然而到

了年中，两篇关于新能源客车的报道开始见诸各大行业媒体。一篇主题是：山东百亿

新能源客车项目陷“泥潭”；另一篇为：中国新能源汽车领跑者比亚迪利润骤减，比

去年同期减少幅度高达88.63%。两条新闻的公布无异于向热油锅里泼了一盆凉水。整

车厂和核心配件提供商双双遇到问题，这似乎说明新能源客车发展形势在“一片大

好，不是小好”的光环下，还有着某些被我们忽视的东西，铺天的“概念”终于落

地，问题浮出水面。当我们对国家政策、新能源市场、整车厂家和核心技术方面进行

回顾和梳理之后，我们发现在这些表象上蓬勃发展的背后，都存在着自身的困境和问

题。

自92年“八五”规划，就将电动车列入重点攻关项目，二十年政策扶持不断，我

们对个规划时期的政策进行了整理，详见下表：

规划时期 具体政策

“八五”规划 1992年电动车开发列入国家“八五”重点科技攻关项目

“九五”规划 启动的新能源汽车开发工作，将电动汽车列入国家“863”计划;

“十五”规划
明确了我国的电动汽车战略发展基本原则，发展燃料电池、混合动力汽车和

纯电动汽车，提出“三横三纵”研发布局

“十一五”规划 在“节能与新能源汽车重大项目”中，中央政府投入约为11亿元

“十二五”规划
新能源汽车作为国家重点培育的战略性新兴产业之一，被列为汽车行业发展

的重中之重



与上述政策形成对比的，是《节能与新能源汽车产业发展规划》推迟发布。7月份

《求是》杂志刊登了国务院总理温家宝在中国科协第八次全国代表大会上的报告节选。

温家宝在讲话中表示，中国新能源汽车发展方向和最终目标并不十分明确。温总理关于

新能源汽车的的报告内容，被党的理论研究刊上报到，这本身既体现了国家对新能源汽

车的关注与支持，同时也说明国家在政策执行层面存在分歧。

分歧的背后是各方根据自身条件的考量。工信部基于销售、能源网络等产业化基础

现状考虑，倾向于油电混合动力汽车和新能源汽车(纯电动汽车、插电式混合动力汽车)

的发展规划。而科技部则基于能源安全和赶超西方“弯道超车”的考虑，仍倾向于“优

先发展电动汽车”。

总的来说，在政策层面，新能源在国家战略上是大力发展重点扶持，但在具体办法

上，国家还是在谨慎选择、不断摸索。

具体到整车厂家投产，至2011年中已有多家整车企业公布了其新能源客车增产计

划，具体信息汇总见下表：

厂家 投资（元） 计划产能

安凯客车 5亿 6000辆新能源客车整车

北汽福田 -- 1.5万新能源客车

中通客车 11.38亿 新能源1万辆、节能型2万辆

恒通客车 -- 8000~10000辆

苏州金龙 -- 3000辆

宇通 24.35亿 新能源4000辆、节能型6000辆

其中，宇通作为行业内规模最大的企业，对新能源客车扩产6000辆混合动力和新

能源客车产能4000辆，其规模远低于安凯、中通、福田、恒通等属于二三集团客车厂

家的计划产能。金龙系在这场产新能源扩产秀上也显得相对保守低调的多。究其原

因，也许就在竞争方面。2011年上半年，三龙一通市场占有率达到48%，较去年同期

有所增加，寡头垄断的形势已在所难免。这种情况下，二三线集团不被围剿，就要突

围。突破口在哪里？客车技术早已成熟，二三线集团想要在基础技术上和三龙一通竞

争，难度可想而知。而新能源技术则有所不同，国内外在新能源客车上基础都很低，

连科技部都要寄希望于新能源来超过西方，二三线集团要在新能源方面发力，希望依

此捷径赶超三龙一通也就不足为奇了。



核心技术方面的现状用温总理在中国科协第八次全国代表大会上的一句话即可

总结：“混合动力车现在有了一些进展，但技术上与发达国家还有较大差距。电动车

开发刚刚起步，总体上还处于初级探索和跟踪外国技术阶段，主要设备和材料都依靠

进口。”市场方面，新能源客车市场的发展和国家政策扶持紧密联系。由于政府补

贴，25个试点城市成为了新能源客车的市场突破口，并以城市公交为主。在最近的深

圳大运会，投入新能源汽车2011辆。被媒体忽视却被我们关注的，这份蛋糕由深圳本

土汽车生产厂商五洲龙及比亚迪占去，其中五洲龙销售1511辆，占总数的75.1%。其

他的市场表现，还有北京市采购北汽福田800多辆混合动力公交客车，重庆市采购10

辆长安集团的混合动力轿车，长春与大连采购混合动力公交，当然订单归于一汽，其

他城市的首批新能源示范车型也都有采购，但均来自本省或本地区企业。在这场首批

新能源市场争夺战中，二三线企业在本地表现抢眼，“三龙一通”出镜率不高。由

此，我们似乎可以看出，国内新能源客车市场在政府扶持下，正在逐渐发展，但由于

各地政府政策的倾斜，地方保护成了车企拿单的主要原因。

当然，新能源客车现状如何，问题在哪里，最直接的答案来自现有的新能源用

户。为此，环亚对现有的新能源公交购买决策者和使用者进行了访问。在对购买关注

因素进行调研时，我们发现90%的使用者看重的是新能源汽车的节能、环保特性。在

购买原因的调研中，选择中通、福田的用户表示“没有对比过其他品牌，受到政府政

策影响，混合动力由政府补贴，所以政府指派什么车就用什么车”，选择厦门金旅、

苏州金龙则表示“主要是看它售后服务比较好”，“其他公司也有用这车的，口碑不

错”。这一调研结果，也直接证明了上述问题存在的客观性。



2 环亚调研

综上，我们可以看出，新能源客车在政策上是大力扶持的，但具体发展方法还

有严重分歧，整车厂对新能源的热情很高，尤其是二三线厂家大力发展。在核心技术

上，国内还没有成熟的新能源技术、总成提供商，根本上制约了国家政策的制定和整

车厂家的生产进度。市场需求因政策的鼓励开始有所增加，但因具体政策还未完备，

地方在实施上各有倾斜。

新能源客车要面对的问题还有很多。整车厂家如何破题，关键还要看市场需求。

城市公交对节能、环保的接受度已经很高，但在车辆选择上，使用者没有决定权。这

种选、用分离的现象，从长远来看对新能源客车产业化极为不利。新能源客车的产业

化落地，需要大规模的产业集群和技术配套，只有那些接受了市场引导和考验的厂

家，才有实力发挥规模优势，完成新能源客车的产业化进程。反之，各地诸侯林立，

重复建设，低级别竞争，厂家丧失了满足市场需求的动力，产业化也就无从谈起。

新能源客车要面对的问题，再比如配件厂家的售后服务，充电设施的基建，行

业标准确立等等，乃至目前刚刚出现的新能源公交的多头管理等预料外问题。这些充

分说明新能源客车的生产和运营是个系统工程，仅仅依靠政策扶持和厂家热情是远远

不够的。对于期待“弯道超车”的各方，我们都想善意的提醒一下，新能源客车的发

展，需要的在各方磨合和摸索中逐渐探索，面对崭新的市场和鲜活的希望，我们既要

仰望星空，更需脚踏实地。

因此环亚认为，新能源客车在起步阶段，推动力是国家政策，核心是关键技术

的研发，但整车要实现产业化，关键还是在市场。国家在政策的制定和实行上应着重

于鼓励和引导，整车企业在政策的扶持下，更应重视市场竞争，利用竞争提升产品品

质，扩大市场规模，只有这样，才能在根本上提高企业竞争实力，新能源客车的产业

化也会据此实现。

•更多信息，请联系：
赵秋娜 研究部

Tel: (86 10) 67160521     Fax: (86 10) 67120669     E-mail: zhaoqiuna@pamri.com
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简讯简讯

北京环亚市场研究社作为专业的汽车市场研究机构，拥有多年汽车渠道方面的研究经

验，受神龙汽车有限公司的委托，从2000年开始为东风雪铁龙开展EQC满意度调查，

2006年6月起，环亚开始为东风雪铁龙和东风标致同时开展EQC满意度调查。

2011年8月5日，在东风雪铁龙整车销售部销售支持分部的主持下，浙江省所有东风

雪铁龙特约经销商的网点总经理、销售经理、营销经理及华东大区主任一起在杭州召开8

月份营销工作会议，会议上确定并肯定浙江特区的成立，东风雪铁龙欲在浙江重塑往日的

辉煌。

应东风雪铁龙整车销售部的邀请，北京环亚总经理张文平先生、研究经理刘静女士参

加了大会，针对满意度的重要意义进行了分析，同时对EQC售时半年调查结果进行了汇报。

•联系环亚：

Add：北京市崇文区广渠门南小街领行国际中心3号楼 1单元5层 100061

Tel: (86 10) 67120526/36 Fax: (86 10) 67120669    E-mail: client@pamri.com


